
PÁDOVA TRANSPORTES LTDA 
 
 
POLÍTICA DE QUALIDADE 
 
Certificações SMS (SASSMAQ,ISO9001,ISO14001) 
Para a transportadora a cetificação é uma forma de qualificar os processos e dar 
continuidade na melhoria da organização por meio dos esforços voltados à Saúde, 
Segurança, Meio Ambiente e Qualidade, porém acreditamos que mais importante 
que o tão respeitado certificado é o comprometimento dos dirigentes da empresa e 
de seus colaboradores e osreflexos para a sociedade e meio ambiente.  

CONHECENDO MELHOR O SASSMAQ 
 
SASSMAQ: Sistema de Avaliação de Saúde, Segurança, Meio Ambiente e Qualidade 

O SASSMAQ garante um certificado de boas práticas.Uma única avaliação substitui 
a variedade de inspeções a que os prestadores de serviços de logística são 
tradicionalmente submetidos, sem tornar redundante o diálogo entre eles e as 
empresas químicas. 
Principais benefícios 
 Comprovar a capacidade de transportar produtos químicos com segurança; 
 Diminuir o absenteísmo devido aos cuidados com os motoristas; 
 Valorizar a imagem da empresa por estar adequada às exigências legais; 
 Adotar um sistema de gestão focado na melhoria contínua e redução de 

custos; 
 Reduzir o número de acidentes, infrações e penalizações; 
 Estar qualificada a prestar serviços a indústria química no geral. 

O principal objetivo do SASSMAQ é reduzir os riscos envolvidos nas operações de 
transporte e distribuição, através de uma avaliação dos sistemas de gestão 
ambiental, saúde e segurança. 

As empresas químicas precisam ter garantias de que as operações de transporte de 
carga são conduzidas de maneira segura e eficaz em todos os aspectos, além de 
zelar pelas pessoas e meio ambiente. Você é parte fundamental do processo de 
certificação. 

 

 



POLÍTICA DE RECURSOS HUMANOS 
 
Facilitar e promover o desenvolvimento contínuo dos colaboradores, 
profissionalizando-os e conscientizando-os como membros da sociedade e não 
apenas da organização. 

POLÍTICA DE SEGURANÇA PATRIMONIAL 
 
A empresa mantém uma política de segurança quanto ao seu patrimônio, de 
seus clientes, da comunidade e seus colaboradores, contra perdas por 
destruição intencional ou roubo. 
Comprometendo-se com a segurança das pessoas e dos processos 
operacionais, salvaguardando o bem estar da comunidade; 
Implementando medidas de vigilância e controle dos acessos de pessoas e 
veículos; 
Investindo continuamente na aquisição / atualização de equipamentos de 
tecnologia; 
Mantendo contrato com empresas especializadas em segurança, evitando e 
minimizando possíveis prejuízos. 

POLÍTICA DE SEGURANÇA,SAÚDE E MEIO AMBIENTE 
 
Nossas atividades de segurança, meio ambiente e saúde são orientadas por uma 
política que contempla temas como educação, capacitação e comprometimento da 
força de trabalho, entre outros. 

Conheça a política: 

 Educar, capacitar e comprometer os trabalhadores com as questões de SMS, 
envolvendo fornecedores, comunidades, órgãos competentes, entidades 
representativas dos trabalhadores e demais partes interessadas; 

 Estimular o registro e tratamento das questões de SMS e considerar, nos 
sistemas de consequência e reconhecimento, o desempenho em SMS; 

 Atuar na promoção da saúde e na proteção do ser humano e do meio 
ambiente mediante identificação, controle e monitoramento de riscos, 
adequando a segurança de processos às melhores práticas mundiais e 
mantendo-se preparada para emergências; 

 Assegurar a sustentabilidade de projetos, empreendimentos e produtos ao 
longo do seu ciclo de vida, considerando os impactos e benefícios nas 
dimensões econômica, ambiental e social; 

 Considerar a eficiência das operações e dos serviços, minimizando os 
impactos adversos inerentes às atividades da empresa.A Transportadora 



pratica a separação e destinação correta do lixo, visando a não 
geração, levando em conta a sequencia de  prioridades: 

1º redução,  
2º reutilização,  
3º reciclagem,  
4º tratamento dos resíduos sólidos  
5º disposição final ambientalmente adequada dos rejeitos.   

Além disso orienta seus colaboradores a estender essa atitude para suas 
residências: 
 
 

 PEQUENAS ATITUDES PODEM DIMINUIR PRODUÇÃO DE LIXO DA CIDADE 

Redução é o principal objetivo da campanha sobre o lixo. Atualmente, cada morador e uma 
grande cidade descarta, em média, um quilo de resíduos a cada dia, o que faz com que a 
cidade produza diariamente 1,8 mil toneladas de lixo. 

Diminuir o volume de lixo é um hábito cada vez mais urgente e o processo começa com as 
escolhas que cada um faz. “Por outro lado, se cada cidadão fizer a sua parte, a situação 
pode melhorar muito e a natureza ficará menos sobrecarregada”. 

1 - Planeje bem suas as compras. Compre a quantidade de alimento necessária para o 
consumo, observe a data de vencimento, cozinhe o que será consumido. Isso evita o 
desperdício e reduz a geração de resíduos; 
2 - Utilize a impressora apenas quando for necessário e use os dois lados do papel. 
3 - Na medida do possível, substitua os copos descartáveis; 
4 - Escolha produtos com menos embalagens. Prefira produtos a granel para evitar potes e 
recipientes desnecessários. Evite produtos embalados individualmente, pois produzem 
mais resíduos. Compre produtos não descartáveis e que possuam refil;  
5 - Dê preferência às embalagens retornáveis. “Quando jogamos alguma coisa fora, não 
estamos nos livrando de um pequeno resíduo, mas aumentando o problema da poluição”. 
Utilize embalagens de bebidas retornáveis, assim evitará que uma quantidade de lixo seja 
gerada desnecessariamente; 
6 - Prefira sacolas retornáveis para carregar suas compras, evitando as embalagens 
plásticas descartáveis; 
7 - Boa parte das embalagens e outros produtos que se adquire podem ser reutilizados 
para fins úteis, transformando-se em potes para guardar mantimentos, decoração e 
embalagens de presente. Basta usar a criatividade; 
8 - Roupas e sapatos em bom estado podem ser doados ou reutilizados, modificando sua 
aparência ou finalidade;  
9 - Busque alternativas para reduzir o peso de seu lixo. Retirar o líquido presente nas 
embalagens é fundamental, pois boa parte do resíduo recolhido pelos caminhões é água. 
As cascas de alimentos e o pó de café, por exemplo, podem ser reutilizados como adubo 
para vasos e jardins; 
10 - Outra dica para reduzir o volume do lixo doméstico é preferir embalagens que possam 
ser compactadas. Desmontar caixas longa vida e de papelão e comprimir as embalagens 
sempre que possível é uma maneira de aumentar a capacidade de cada caminhão. Muitas 
vezes, um caminhão de coleta que pode comportar seis toneladas, carrega apenas três 



toneladas; 
11 - Apenas plásticos, vidros, metais e papéis devem ser descartados no Lixo que não é 
Lixo. É importante que estes resíduos sejam colocados para coleta no dia certo em que o 
caminhão passa naquela região. Caso contrário, será recolhido pela coleta de lixo orgânico, 
inutilizando o trabalho de separação. 

COLETA DE LIXO DOMICILIAR 

É a coleta regular dos resíduos gerados nas atividades diárias nas residências, bem como em 
estabelecimentos comerciais, industriais e de prestação de serviços, cujos volumes e 
características sejam compatíveis com a legislação municipal vigente. É constituído por 
restos de alimentos (cascas de frutas, verduras, sobras etc.), papéis utilizados (papel 
higiênico, papel toalha, guardanapos) e fraldas descartáveis. 

 

COLETA DO LIXO RECICLÁVEL 

É a coleta regular dos resíduos gerados nas atividades diárias nas residências, bem como em 
estabelecimentos comerciais, industriais e de prestação de serviços, cujos volumes e 
características sejam compatíveis com a legislação municipal vigente. O Lixo que não é Lixo é 
constituído por materiais recicláveis, tais como papéis, plásticos, vidros, metais, sucatas de 
fogão, de televisão, de máquina de lavar, entre outros. Pesquise aqui a frequência e turno da 
coleta do Lixo que não é Lixo. Digite o nome e nº da rua! 

 LIXO TÓXICO DOMICILIAR  

Leve até o terminal: Pilhas, baterias, toner de impressão, embalagens de inseticidas, 
tintas, remédios vencidos até 10 kg, lâmpadas fluorescentes (até 10 unidades), óleos de 
origem animal e vegetal (embalados em garrafas PET de 2 litros). 
RESÍDUOS VEGETAIS, PRODUTOS INSERVÍVEIS DE MADEIRA E ENTULHOS 

O munícipe poderá dispor à coleta: resíduos vegetais, produtos inservíveis de madeira e 
entulhos, na quantidade de até 1000l e resíduos da construção civil até 5 carrinhos de 
mão equivalente a 0,5m³.Os referidos materiais deverão estar dispostos na testada do 
imóvel e segregados. Os mobiliários que ainda tem condições de uso deverá ser feita a 
solicitação pela Central 156 que direcionará ao Disque Solidariedade. 

 

A Política tem desdobramentos mais detalhados, na forma de 15 diretrizes: 

1. LIDERANÇA E RESPONSABILIDADE 

Ao integrarmos segurança, meio ambiente e saúde à nossa estratégia 
empresarial, reafirmamos o compromisso de todos os nossos empregados e 
contratados com a busca de excelência nessas áreas. 

2. CONFORMIDADE LEGAL 



Nossas atividades devem estar em conformidade com a legislação vigente nas 
áreas de segurança, meio ambiente e saúde. 

3. AVALIAÇÃO E GESTÃO DE RISCOS 

Riscos inerentes às nossas atividades devem ser identificados, avaliados e 
gerenciados de modo a evitar a ocorrência de acidentes e/ou assegurar a 
minimização de seus efeitos. 

4. NOVOS EMPREENDIMENTOS 

Os novos empreendimentos devem estar em conformidade com a legislação e 
incorporar, em todo o seu ciclo de vida,as melhores práticas de segurança, meio 
ambiente e saúde. 

5. OPERAÇÃO ,MANUTENÇÃO 

Nossas operações devem ser executadas de acordo com procedimentos 
estabelecidos e utilizando instalações e equipamentos adequados, 
inspecionados e em condições de assegurar o atendimento às exigências de 
segurança, meio ambiente e saúde. 

6. GESTÃO DE MUDANÇAS 

Mudanças, temporárias ou permanentes, devem ser avaliadas visando a 
eliminação e/ou minimização de riscos decorrentes de sua implantação. 

7. AQUISIÇÃO DE BENS E SERVIÇOS 

O desempenho em segurança, meio ambiente e saúde de contratados, 
fornecedores e parceiros deve ser compatível com o do Sistema da Empresa. 

8. CAPACITAÇÃO, EDUCAÇÃO E CONSCIENTIZAÇÃO 

Capacitação, educação e conscientização devem ser continuamente 
promovidas, de modo a reforçar o comprometimento da força de trabalho com 
o desempenho em segurança, meio ambiente e saúde. 

9. GESTÃO DE INFORMAÇÕES 

Informações e conhecimentos relacionados a segurança, meio ambiente e saúde 
devem ser precisos, atualizados e documentados, de modo a facilitar sua 
consulta e utilização. 

10. COMUNICAÇÃO 

As informações relativas a segurança, meio ambiente e saúde devem ser 
comunicadas com clareza, objetividade e rapidez, de modo a produzir os efeitos 
desejados. 

11. CONTINGÊNCIA 

As situações de emergência devem estar previstas e ser enfrentadas com 
rapidez e eficácia visando à máxima redução de seus efeitos. 



12. RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE 

Devemos zelar pela segurança das comunidades onde atuamos, bem como 
mantê-las informadas sobre impactos e/ou riscos eventualmente decorrentes 
de nossas atividades. 

13. ANÁLISE DE ACIDENTES E INCIDENTES 

Os acidentes e incidentes decorrentes das nossas atividades devem ser 
analisados, investigados e documentados, de modo a evitar sua repetição e/ou 
assegurar a minimização de seus efeitos. Relate sempre a seu chefe imediato, 
principalmente o Incidente, pois essa sem dúvida é uma atitude para evitar o 
acidente. 

14. GESTÃO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 

Devemos zelar pelos aspectos de segurança, meio ambiente e saúde de nossos 
produtos desde sua origem até a destinação final, bem como nos empenharmos 
na constante redução dos impactos que eventualmente possamos causar. 

15. PROCESSO DE MELHORIA CONTÍNUA 

A melhoria contínua do desempenho em segurança, meio ambiente e saúde 
deve ser promovida em todos os níveis, de modo a assegurar seu avanço nessas 
áreas. 

POLÍTICA DE ÁLCOOL DE DROGAS 
A transportadora amparada pela legislação desaprova o consumo de álcool e 
drogas pelos motoristas e alerta que os clientes tem o direito de solicitar de forma 
aleatória o teste de bafômetro ou outros testes que comprovem que o funcionários 
não é usuário dessas substancias de forma a zelar pela integridade do colaborador 
e de toda sociedade.Como Política interna adotamos que o colaborador não deverá 
consumir, distribuir, comprar nem vender drogas ilícitas ou bebidas alcoólicas ou 
estar sob o efeito destas substâncias durante a jornada de trabalho; 
Não fumar no local de trabalho.  
A Denúncia é um dever e uma obrigação do cidadão. DENÚNCIA DE 
NARCOTRÁFICOS - DISQUE 181. 

EXAME TOXICOLÓGICO PARA MOTORISTAS 
A lei 13.103, de 02/03/2015, que dispõe sobre o exercício da profissão de 
motorista; 
Torna obrigatório o exame toxicológico através do pelo ou cabelo, com janela de 
detecção de 90 dias, na Admissão e Desligamentos ocorridos a partir de: 
17/04/2016; 
Para emissão da habilitação, renovação e mudança de categoria a partir de 
02/03/2016,  



Periodicamente a cada 2anos e meio. 
Esse exame não faz parte do PCMSO . 
Devendo ser considerada como a data base a data dacoleta. 

 
POLÍTICA DE COMBATE À EXPLORAÇÃO SEXUAL 
DE CRIANÇAS E ADOLESCENTES 
Não praticar nem compactuar com qualquer forma de exploração sexual, em 
especial de crianças e adolescentes.Criança, segundo o ECA (Estatuto da Criança e 
do Adolescente), é a pessoa com até doze anos de idade. Prostituição infantil é um 
problema que preocupao mundo inteiro.As crianças não têm a mínima maturidade 
sexual ou emocional,elas não têm capacidade para avaliar ou optar se realmente 
querem ser prostituta, muitas vezes é a única forma que encontram para poderem 
se alimentar com o mísero dinheiro que recebem em troca de sexo e para 
aguentarem psicologicamente esse cotidiano difícil, procuram o "apoio" nas drogas 
e a situação se agrava ainda mais. Você colaborador, tem o dever moral de não 
contribuir com isso e de DISQUE100. Isso é o que sua família e a sociedade esperam 
de você. Apenaprevista para esse tipo de crime é de até 12 anos de prisão. Lembre-se: 
Essa situação não pode ser considerada normal aos seus olhos pela naturalidade com 
que é vista e praticada,os pontos considerados críticos são : pátios de postos 
decombustíveis,restaurantes de beira de estrada,casas de prostituição.Você 
motorista pode ser o maior defensor dessa causa! Ajude!Denuncie, são apenas 
crianças, independente da aparência ou das atitudes que a vida lhes obriga a ter, 
diga NÃO! As crianças desse Brasil contam com seu apoio e proteção!. 

 
POLÍTICA DE COMBATE À VIOLÊNCIA CONTRA MULHER 
"Crime Passional - O termo implica que o crime foi motivado por amor, paixão. Sendo 
que não é o amor, paixão ou desejo que motivam o crime e sim a ideia de que a mulher 
é um objeto do parceiro. Usar esse termo é ignorar que há uma desumanização da 
vítima, por parte do agressor, já que ele não a vê como sujeito de vontades, sentimentos 
e com direitos. A empresa repudia o crime contra a mulher e qualquer tipo de violência 
a quem quer que seja, se você não pratica, isso já é muito bom, apesar de ser apenas o 
esperado,porém, mais do que isso a empresa e a sociedade esperam uma atitude 
participativa para tentarmos juntos mudar a história da violência no mundo, portanto  
Denuncie DISQUE 180    

 
POLÍTICA DE COMBATE A EXPLORAÇÃO DE TRABALHO INFANTIL E 

TRABALHO ESCRAVO 
De acordo com o artigo149 do Código Penal brasileiro, o trabalho escravo se 
constitui por condições desumanas que colocam em risco a saúde e segurança do 



trabalhador, jornadas com grande esforço físico que acarretem em danos a saúde, 
trabalho forçado, ameaças e violências. Normalmente são praticados em locais 
mais retirados geograficamente. Essa situação deve ser fiscalizada por você 
motorista que roda o Brasil todo e denunciada ao Ministério Público do Trabalho- 
DISQUE 100. Não se omita!  
        Mude suas atitudes, vamos acabar também com o trabalho infantil,não compre 
nada vendido por crianças, meninos engraxates, nos semáforos,não contribua com 
essa prática. Na hora de votar, analise as propostas dos candidatos para combater 
o problema e cobre o cumprimento dessas promessas eleitorais. Proteger as 
crianças e adolescentes é dever de todos. 

 
POLÍTICA DE DIREITOS HUMANOS E SUAS DISCRIMINAÇÕES COMO 

ASSÉDIOS E ABUSOS SOB QUALQUER FORMA 
Direitos humanos são os direitos e liberdades básicas de todos os seres humanos. 
Seu conceito também está ligado com a ideia de liberdade de pensamento, de 
expressãoe a igualdade perante a lei. A ONU proclamou a Declaração Universal 
dos Direitos Humanos, que é respeitada mundialmente. 

 

 
CORRUPÇÃO,SUBORNO E PRÁTICAS ANTIÉTICAS 
A corrupçãoe o suborno são meios ilegais de se conseguir algo, sendo considerados 
crime. Essa prática está relacionada com a baixa instrução política da sociedade. A 
corrupção na política pode estar presente em todos os poderes do governo, como o 
Legislativo, Judiciário e Executivo. No entanto, a corrupção não existe apenas na 
política, mas também nas relações sociais humanas, como o trabalho, por 
exemplo. Vocêmotorista é um cidadão e deve pensar muito bem antes de praticar 
qualquer ato ilícito, vamos mudar nossa sociedade e nosso país! Juntos nós 
podemos! 
Dessa forma alertamos com relação a situação de contrabando abaixo. 
 
DECLARAÇÃO DE CIÊNCIA CONTRA CRIME DE CONTRABANDO 
 
 Declaro ter completa ciência de que a Transportadora não oferece aos seus 
funcionários qualquer serviço de advocacia e que fui rigorosamente esclarecido a respeito 
de crime de contrabando e orientado a não motivar convívio, aproximação ou relação com 
pessoas suspeitas de prática de delitos e desse em especial. 
Código Penal. 
"ART.334: Importar ou exportar mercadoria proibida ou iludir, no todo ou em partes o 
pagamento de direito ou imposto devido pela entrada, saída ou consumo de mercadoria." 
Pena: Reclusão de um a quatro anos. 



1. Incorre na mesma pena quem: 
- Pratica navegação de cabotagem fora dos casos permitidos por lei; 
- Pratica fato assimilado, em lei especial, a contrabando e descaminho; 
- Vende, expõe a venda, mantém em depósito ou de qualquer forma, utiliza em proveito 
próprio ou alheio, no exercício de atividade comercial ou industrial, mercadoria de 
procedência estrangeira que introduziu clandestinamente no país ou importou 
fraudulentamente ou que sabe ser produto de introdução clandestina no território 
nacional ou de importação fraudulenta pôr parte de outrem; 
- Adquire, recebe ou oculta, em proveito próprio ou alheio,no exercício de atividade 
comercial ou industrial, mercadoria de procedência estrangeira desacompanhada de 
documentação legal, ou acompanhada de documentos que sabe serem falsos; 
2. Equipara-se às atividades comerciais para os efeitos deste artigo, qualquer forma de 
comercio irregulares ou clandestino de mercadorias, inclusive o exercício em residência. 
 Declaro também ter sido alertado a eventual incontinência de conduta ou mau 
procedimento ato de indisciplina ou de insubordinação e condenação criminal que, entre 
outras causas elencadas no artigo 482 da consolidação de Leis de Trabalho, constituem 
justa causa para rescisão. 

POLÍTICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 
        Antes de sermos membros de uma organização ou de uma família já éramos 
partes fundamentais de uma sociedade, sendo assim a transportadora acredita que 
a Responsabilidade Social é um conjunto das consequências das ações de uma 
organização sobre o meio ambiente, os seus parceiros de negócio e o meio em que 
estão inseridos, também podemos dizer que atransportadora não pode visar 
apenas o lucro e benefícios financeiro aos proprietários e colaboradores, também 
deve contribuir socialmente para o seu meio envolvente. Desta forma, a 
responsabilidade social muitas vezes envolve medidas que trazem cultura e boas 
condições para a sociedade. 
 
 
15 de setembro de 2020 
 
A DIREÇÃO 
 


